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När det 
händer  
på jobbet 
tar vi  
itu med 
saken. 



Välkommen 
som medlem  
i KOKO

KOKO-kassan är Finlands näst största arbetslöshetskassa 
och har över 270 000 medlemmar. Kassan har försäkrade 
medlemmar via 16 olika fackorganisationer. 
 
Vad är arbetslöshetskassans uppgift? 
Vi betalar lagstadgad inkomstrelaterad dagpenning till 
våra medlemmar under arbetslöshet eller permittering. 
Dessutom betalar vi omställningspenning och 
rörlighetsunderstöd.

Vi vill sköta vårt uppdrag så bra att våra medlemmar 
inte får ekonomiska svårigheter då arbetet tar slut.



Medlemsavgift
KOKOs medlemsavgift är en årsavgift som Finansinspektio-
nen årligen fastställer. Medlemsavgiftens belopp meddelas 
på kassans webbplats kokokassa.fi.

Medlemsavgiftsfakturorna skickas en gång om året i 
januari eller februari till kassans direktmedlemmar. 
Faktureringssätten för direktmedlemmar är papper 
(standard) och e-faktura. Om du vill byta pappersfaktura 
till e-faktura, gör ett e-fakturaavtal i din nätbank.

Medlemmar som hör till KOKO via fackorganisationerna 
får information om faktureringen av medlemsavgiften 
och andra ärenden som gäller medlemsavgiften från sin 
egen organisation.

Medlemsavgiften är lika stor för alla och ska betalas även 
om du är arbetslös, familjeledig, beväring eller studerande. 
Genom att betala medlemsavgiften fortsätter medlem-
skapet vara gällande.

Medlemskap

Är du fortfarande medlem i någon 
annan arbetslöshetskassa?

Du kan vara medlem endast i en arbetslöshetskassa 
samtidigt. Om du fortfarande är medlem i någon annan 
arbetslöshetskassa ska du säga upp ditt medlemskap
i den föregående kassan så fort som möjligt. Du kan 
också ge KOKO fullmakt att sköta uppsägningen med 
en fullmakt som du hittar på vår webbplats. 



Inkomstrelaterad dagpenning 
Inkomstrelaterad dagpenning är en förmån som en medlem 
av arbetslöshetskassan kan få utbetald under arbetslöshet 
eller permittering. För att få inkomstrelaterad dagpenning 
förutsätts att de villkor som förutsätts i lagen om utkomst-
skydd för arbetslösa, såsom arbetsvillkor och villkor om 
medlemskap, uppfylls. Mottagare av dagpenning ska ha 
anmält sig som arbetslös arbetssökande hos arbetskrafts-
myndigheten.
 

Omställningspenning 
Omställningspenningen är en del av omställningsskydds- 
helheten för uppsagda arbetstagare som fyllt 55 år.
Omställningspenning är en engångsersättning som 
motsvarar ungefär en månads lön. Den som ansöker om 
omställningspenning ska ha anmält sig som arbetslös 
arbetssökande hos arbetskraftsmyndigheten.
 

Rörlighetsunderstöd 
Syftet med rörlighetsunderstödet är att uppmuntra 
mottagandet av arbete på ett längre avstånd hemifrån. 
Rörlighetsunderstödet används för att ersätta kostnader som 
arbetsresor eller en flytt medför. Du kan vara berättigad 
till rörlighetsunderstöd om du hittar ett nytt jobb på längre 
avstånd och har fått arbetslöshetsdagpenning precis 
innan din nya anställning börjar.

Mer information om förmåner kan du läsa på 
kokokassa.fi

Förmåner 



Utdrag ur KOKOs 
stadgar

Villkor för medlemskap
•	 Kassans medlem får inte samtidigt vara medlem i en 

annan arbetslöshetskassa.
•	 Medlemskapet i kassan börjar från den dag då personen 

har betalt sin medlemsavgift, ändå tidigast från den dag 
då hon eller han skriftligen har ansökt om medlemskap i 
kassan

Att utträda ur kassan
•	 Om en medlem vill gå ur kassan ska hen skriftligt 

meddela kassan detta. Utträdet träder i kraft tidigast 
den dag då anmälan om uppsägningen tagits emot eller 
från en senare tidpunkt som nämns i anmälan.

•	 Medlemskapet i arbetslöshetskassan avslutas ändå 
senast i slutet av den kalendermånad då medlemmen 
fyller 68 år.

Att byta kassa
•	 Om en medlem efter att ha gått ur kassan ansluter sig till 

arbetslöshetskassan på nytt inom en månad, tillgodoräknas 
hens arbets- och medlemstid under det tidigare medlem-
skapet i enlighet med lagen om arbetslöshetskassor och 
lagen om utkomstskydd för arbetslösa. Det går inte att 
byta kassa när man är arbetslös.

•	 Om en medlem som har uteslutits ur kassan på nytt 
godkänns som medlem räknas inte hans eller hennes 
tidigare anställningstid eller medlemstid i kassan till 
godo och inte heller tidigare erlagda medlemsavgifter. 
 



Uteslutning ur kassan
Kassadirektören kan, efter att ha hört medlemmen, ge 
en anmärkning eller varning eller utesluta en sådan 
medlem 
1.	 som gett felaktiga eller vilseledande uppgifter i samband 

med att personen blev medlem;
2.	om svikligen har anmält fel eller hemlighållit något som 

inverkar på om medlemmen erhåller en förmån inom 
kassans verksamhetsområde eller som inverkar på 
förmånens belopp; eller

3.	som vägrar följa kassans stadgar. 

•	 Om en medlem inte har betalt sin medlemsavgift under 
kalenderåret på det sätt som kassans styrelse bestämmer, 
kan kassadirektören utesluta medlemmen från början 
av det kalenderår då medlemsavgifterna är obetalda.

•	 En medlem som blivit företagare kan bevara sitt medlem-
skap i arbetslöshetskassan högst i 18 månader efter att 
företagsverksamheten har inletts.

Medlemsavgifter i speciella fall
•	 En medlem som har utträtt eller uteslutits ur kassan 

har inte rätt att återfå till kassan betalda avgifter som 
gäller medlemstiden innan utträdet eller uteslutandet.

•	 Om en person blir medlem i kassan, säger upp medlem-
skapet eller blir utesluten mitt under kalenderåret, 
motsvarar medlemsavgiftens belopp det antal kalender-
månader av årsavgiften som medlemskapet varit i kraft. 
Återbetalning av medlemsavgift som inte infaller under 
medlemstiden görs på personens skriftliga begäran. 
Begäran ska göras till kassan inom 3 månader från 
utträdet eller från att ett uteslutningsbeslut vunnit 
laga kraft.

•	 Eventuella obetalda medlemsavgifter kan dras av då 
kassan betalar ut regelrätta förmåner.



Om du till exempel har vetskap om 
•	 att arbetet eventuellt upphör eller om permittering
•	 eller en förändring i arbetet eller i livssituationen, såsom 

företagande eller frilans, makens eller makans företags- 
verksamhet, flytt utomlands, längre avbrott i arbetslivet 
eller liknande

Du kan läsa anvisningar på vår webbplats och alltid vid 
behov kontakta oss. Du minns väl också att hålla dina egna 
kontaktuppgifter uppdaterade.  

kokokassa.fi
•	 Öppettider i kundtjänst
•	 Elektronisk kontakt där det också finns en chattjänst
•	 Tidsbokning för kundservicemöte
•	 Dagpenningsräknare
•	 Anvisningar för ansökan om förmåner
•	 Meddelanden om aktuella frågor om kassan och 

utkomstskydd för arbetslösa
•	 Öppen utbildning och webbinarier om arbetsliv och  

jobbsökning
•	 Beställning av KOKOs nyhetsbrev
•	 Formulär

Telefonservice 09 4763 7600

Kontakta 
KOKO

Följ oss




